
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

Allgemeines Hygienekonzept  
 

für den Garderobendienst im 
 

Kultur- und Kongresszentrum Liederhalle 
 

 
 
Ergänzend zum Corona-konformen allgemeinen Hygienekonzept im Kultur- und Kongresszentrum 
Liederhalle wurde nachfolgendes Konzept für die Durchführung des Garderobendienstes erarbeitet.  
 
Grundlage hierfür bildet die aktuelle Corona-Verordnung des Landes Baden-Württemberg vom  
23. Juni 2020. Gültig ab dem 1. Juli 2020. 
 
 

Das Hygienekonzept sieht folgende Maßnahmen vor.  
 
 

Garderobenpersonal:  
 
- Wer Krankheitssymptome hat oder innerhalb von 14 Tagen in Kontakt mit Infizierten stand darf die  
  das Kultur- und Kongresszentrum Liederhalle nicht betreten (Corona-Verordnung § 7).  
 

- Zusätzlich zur normalen Arbeitseinweisung vor Dienstantritt, Unterweisung speziell an die aktuelle  
  Situation angepasst wie Hygiene, Distanz etc.  
 

- Gründliches Händewaschen und Desinfizieren vor Arbeitsantritt (Handhygiene).  
 

- Arbeitskleidung hygienisch reinigen und aufbewahren. 
 

- Regelmäßiger Austausch von Textilien nach Benutzung.  
 

- Es wird generell mit Handschuhen und Mund-Nasenschutz gearbeitet.  
 

- Bereitstellung von Desinfektionsmitteln.  
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- Regelmäßige Oberflächendesinfektion.  
 

- Gäste informieren und anleiten.  
 

- Mindestabstand, Hust- und Niesetikette einhalten.  
 
 

Durchführung des Garderobendienstes: 
 
- Der Anstehvorgang erfolgt pro Garderobe von einer festgelegten Seite.  
 

- Einsatz von Tensatoren, Bodenmarkierungen und Hinweisschilder um Besucherströme zu  
   lenken und Abstände einzuhalten.  
 

- Pro Garderobenanlage wird mit Dreierteams gearbeitet. 
 

   Zwei Personen (mit Maske und Handschuhen) nehmen die Utensilien der Besucher und Gäste  
   (Mäntel. Taschen, etc.) in Empfang. 
   Eine weitere Person (mit Maske, jedoch ohne Handschuhe) regelt die Ausgabe der  
   Garderobenmarken und den Bezahlvorgang. 
 

   Dabei wird die Garderobengebühr von den Besuchern und Gästen in einen bereitstehenden Teller  
   gelegt, der/die Mitarbeiter/in des Garderobenteams legt das Wechselgeld und die Garderoben- 
   marke danach ebenfalls wieder in den Teller. 
 

   Daraus resultiert eine berührungslose Bezahlmethode und Ausgabe der Garderobenmarke. 
 

- Die Garderobentheken werden während und nach Ende der Veranstaltung desinfiziert. 
 
 
 

Kontakt: 
 
Kultur- und Kongresszentrum Liederhalle 
Berliner Platz 1 – 3 
70174 Stuttgart 
 
Norbert Hartmann 
Leitung 

 
Tel: 0711 / 2027-629 
norbert.hartmann@liederhalle-stuttgart.de 
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SOB – Objektschutz GmbH 
Schulze-Delitzsch-Straße 22 
70565 Stuttgart 
 
Elke Tripps 
AL-Dienste 

 
Tel: 0711 / 66961-307 
elke.tripps@sob-stuttgart.de 

mailto:elke.tripps@sob-stuttgart.de

